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COMEMORACAO DO DIA
MUNDIAL DA SEGURANCA

DO DOENTE

A 17 de setembro, o CMRRC-Rovisco Pais participou  ® 15% da despesa hospitalar pode ser atribuida a fa-

na celebracdo do Dia Mundial da Seguranca do Do- lhas na seguranca do doente.

ente, cujo tema definido pela Organizacdo Mundial
da Satde (OMS) para o ano de 2020 foi “Seguranca
do Profissional de Saudde:

Uma prioridade para a Segu-

ranga do Doente”. 3 Orgamzatlon

Segundo a OMS (2020), os Profissionais
seguros, doentes

seguros

incidentes de seguranga sdo
um grave problema de Sadde
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Sob o slogan “Profissionais de Salde Seguros, Doen-

a comemoracdo deste dia tem como

principais objetivos aumentar
a conscientizacido e o envol-
vimento coletivo, melhorar a
compreensdo global e esti-
mular a solidariedade e acdes
que promovam a segurancga

do doente.

Para a celebracdo do Dia
Mundial da Seguranga do
Doente, o CMRRC-RP orga-
nizou algumas atividades
envoltas em simbolismo, alu-
sivas ao tema, podendo-se

destacar:

*A iluminacdo de todo o
Centro foi assegurada pelos

seus candeeiros originais,

salde primarios ou ambulatérios, dos quais cerca que emanam uma luz de tonalidade laranja, cor

de 80% podem ser evitados;



que simboliza em todo o mundo a Seguranca do

Doente;

e A oferta de um queque de cor laranja a todos os
profissionais que desempenharam a sua atividade
profissional neste dia, bem como a todos os doentes
internos e externos, agradecendo simbolicamente a

participagdo de todos neste mote;

0 CMRRC-RP
apoia esta causa!

Prefissionals seguros,
doentes seguros

@

* A realizacido de uma atividade desportiva - circuito
de Handbike e marcagdo de livres de 7 metros, pro-
vando que apesar da limitacdo fisica é possivel rea-
lizar exercicio fisico em seguranga, recorrendo a
cadeiras de rodas desportivas. Foi feita alusdo as

transferéncias seguras e utilizagdo de cintos de se-

guranga e equipamentos de suporte e estabilizagao
dos membros inferiores. Foi também garantida a
seguranca no que concerne as atuais recomenda-
¢oes de higienizacdo na pratica de atividade fisica,
nomeadamente a higiene das maos, desinfecdo de
materiais e equipamentos, utilizacdo de mascara até
ao inicio da pratica desportiva e eviccdo de contac-

to fisico.

Com a realizagdo desta atividade foi proporcionado
um dia diferente a alguns doentes internados, garan-
tindo a sua seguranga, pela prevencdo de quedas,
prevencdo e controlo de infegdo e outros incidentes
ou eventos adversos. Foram atividades simbélicas mas
cruciais no que diz respeito ao envolvimento e espiri-
to de equipa das varias categorias profissionais. De-
notou-se o esforco acrescido de todos os envolvidos
na organizagdo, planeamento e execugdo, sem pre-

juizo das suas atividades programadas.

E imprescindivel que cada profissional perceba a ex-
traordindria importancia da sua seguranca enquanto
fator consequente na seguranca de quem cuida, pois

a seguranca nao depende apenas do outro, mas co-



mega na atitude e na responsabilidade de cada um
individualmente. E importante que o profissional seja
responsavel, dinamico e proativo e entenda o quao

importante é, neste puzzle que é a satde.

O processo terapéutico de cada doente que se cuida é
uma pequena cena, numa grande pega que € a sua
vida, cujo ator principal é o doente. Os profissionais
de sadde participam direta e/ou indiretamente nesta

peca, logo sdo responsaveis pelo sucesso deste pro-

cesso.

Assim, é necessario envolvimento dos profissionais,
por mais simples ou dispensavel que a sua atividade
possa parecer, para que os bastidores dos quais fazem
parte sejam os mais badalados sucessos terapéuticos,
fazendo ver, ouvir e sentir a importancia do seu traba-
Iho diario em prol da seguranca, da reabilitacdo e da
reinsercdo do doente na sociedade.

Enf.° Luis Pratas
Enfermeiro Diretor do CMRRC-RP

Enf.° Diogo Neves
Servico de Lesionados Medulares do CMRRC-RP
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EDITORIAL

A motivagdo profissional é um estado difi-
cil de manter em niveis elevados, como
seria desejavel. Cada um de nés tem ca-
racteristicas que definem a sua personali-
dade, necessidades, ambicdes, projetos
pessoais e profissionais distintos, enfim
diferentes atitudes e “modos de encarar a
vida” que condicionam em cada momento
o seu estado motivacional.

A palavra motivagao deriva do latim moti-
vus, movere, que significa mover. No seu
sentido original, a palavra indica o proces-
so pelo qual o comportamento humano é
incentivado ou estimulado, por algum tipo
de motivo ou razdo. Existe sempre um
“motor” a funcionar em cada pessoa, em
cada profissional, algo que o impele ao
movimento, ao “fazer” e que influencia o
seu comportamento e atitude.

Em momentos de crise, mantermo-nos mo-
tivados, oferecer o melhor de nds a organi-
zagdo, é um desafio para todos individu-
almente e como grupo e também um repto
a gestdo de todas as organizacdes. O Con-
selho Diretivo do CMRRC-RP aceita diari-
amente este desafio: preservar o seu capi-
tal intelectual saudavel a fim de alcancar
as suas metas e objectivos, desenvolver a
Medicina de Reabilitagdo na Regido e no
Pais, mantendo o foco nas pessoas. “Por-
que o nosso forte sdo as pessoas” s6 o cui-
dado naqueles que tratamos, a satisfagdo e
valorizacdo dos nossos doentes e dos nos-
sos profissionais permite cumprir 0 nosso
lema.

A motivagdo é imprescindivel para o de-
senvolvimento das pessoas e das organiza-
¢oes - consequentemente do CMRRC-RP. A
motivagdo pessoal contribui para um am-
biente proficiente, para uma agdo mais
produtiva e principalmente para uma vida
mais saudavel e mais feliz.

E fundamental para uma gestio eficiente a
acdo e cooperacdo entre colaboradores e
coordenadores/gestores. Otimizar recursos,
desenvolver condi¢cdes mais humanizadas,
promover a satisfacio de toda a equipa,
tem sido ponto fundamental na procura da
melhoria da qualidade dos cuidados pres-
tados, bem como da qualidade de vida no
trabalho e no refor¢o da produtividade.

A edicdo desta Newsletter pretende, tam-
bém, promover a comunicagdo, a partilha
de informagdes e pontos de vista que pos-
sam contribuir para uma motivagdo acres-
cida que conduza as desejadas melhorias.
Um ambiente favoravel e eficaz sé sera
criado com o somatério das atitudes indi-
viduais de todos os profissionais, a sua
motivacao, o seu interesse e envolvimento
no processo de cuidar quem sofre, que é,
afinal, a motivagdo que nos fez abragar a
profissio que escolhemos. O sucesso do
nosso trabalho reflete-se no sucesso dos
nossos doentes, na recuperacdo da sua
vida e da sua funcionalidade. Esse é o su-
cesso do CMRRC-RP.

A “Reabilita” pretende divulgar, enaltecer o
trabalho e observar as necessidades desta
grande equipa que é o CMRRC-RP. Convi-
damos a uma leitura atenta desta segunda
Newsletter e chamamos a atencdo, entre
outros artigos desta edicdo, para entrevista
realizada a Fisioterapeuta Coordenadora
Fatima Faim.

Contamos com a vossa participacdo para a
nossa proxima edicdo! Critique, apoie,
sugira, PARTICIPE, MOVA-SE !

A equipa editorial
Dra. Margarida Sizenando

Dr. Joao Paredes
Enf.° Luis Pratas



ENTREVISTA

FATIMA FAIM

Fisioterapeuta em funcdes de coordenacao do Centro de

Medicina de Reabilitacao da Regiao Centro - Rovisco Pais

Em ocasido da comemoracao do Dia Mundial da Fisioterapia, a Fisioterapeuta em fungbes de coor-

denacao do Centro de Medicina de Reabilitacdo da Regido Centro - Rovisco Pais, Fatima Faim, faz

um balango da atividade que tem desenvolvido.

H& quanto tempo trabalha na instituicdo e como
encara a responsabilidade de coordenar uma equipa
de fisioterapeutas no CMRRC-RP?

Trabalho nesta instituicdo desde 2003. Estou com
fungbes de coordenacdo desde 2009. A responsabi-
lidade de coordenar encaro como um desafio, uma
missdo... Todos os dias, enquanto regresso a casa,
questiono-me se correspondi. Tenho aprendido que
0 mais importante nesta missdo é ouvir e colocar-me

no lugar de cada colega de equipa.

Quantos profissionais tem na sua equipa? Como es-
tdo organizados pelos diferentes espacos do CMR-
RC-RP?

A equipa € constituida por 28 fisioterapeutas, onde
também me incluo. Neste momento estdo distribui-
dos da seguinte forma: 8 no Servico de Lesionados
Medulares; 9 no Servico de Reabilitacao Geral de
Adultos; 5 na Unidade de Cuidados Continuados de

Convalescenca e 6 para os utentes externos.

Considera o tamanho da sua equipa adequado para
desenvolver o seu projeto com a qualidade que de-
seja?

Sim, ndo me posso queixar a esse nivel. Com a en-

trada dos novos elementos em abril de 2019, o racio

€ bom. Claro que em periodo de férias, com licengas
e atestados por vezes parece que falta, mas sdo situ-

acoes pontuais.

Que medidas tem desenvolvido no sentido de evi-

denciar o trabalho da fisioterapia?

Confesso que deveria fazer mais para evidenciar o
trabalho da fisioterapia, no entanto, ao

longo destes anos ja desenvol-

vemos formagdes praticas
em condigbes especificas
com formadores exter-
nos, e também for-
mandos externos. Esta
acgdo tem sido impor-
tante, pois tal como
qualquer profissao
da saulde, a fisiote-
rapia também esta
sempre em constante
evolucdo. Muitas das
praticas que se utiliza-
vam ha uns anos,
neste momen-
to ja nao
se usam.

Temos



excelentes condigbes para desenvolver este tipo de
projetos e sem implicar custos. Temos tido apoio
dos vérios Conselhos ao longo destes anos para estas
atividades e € notdria a evolugao na pratica com os
nossos doentes. As reunides de grupo também sio
uma oportunidade de aprendizagem comum e sis-
tematizacdo do saber-fazer aos mais novos elemen-

tos da equipa.

Uma vez que a fisioterapia é uma atividade que re-
quer grande esforco fisico do profissional, o risco de
lesdes € significativo. Tem implementado algumas
medidas ou atividades no sentido da prevencao das

mesmas?

O fisioterapeuta é conhecedor das praticas corretas
para se poder salvaguardar de lesdes. No entanto,
pode nio ser suficiente. E importante ndo menospre-
zar o uso de produtos de apoio como elementos fa-
cilitadores (por exemplo, nas transferéncias). E tam-
bém fundamental relembrar que nao trabalhamos
sozinhos, trabalhamos em equipa e o ambiente em

open space ¢é facilitador da cooperagdo entre a equi-

pa.

Considera as atividades extralaborais importantes
para a motivagdo e coesdo da equipa? Tem imple-

mentado algumas atividades neste sentido?

As atividades extralaborais sdo importantes para fo-
mentar o espirito de grupo, estimulam o sentimento
de pertencga, no entanto as poucas atividades que ja
se tentaram implementar, ndo tiveram grande suces-
so. Todos temos a nossa vida depois de um dia de
trabalho, e por vezes nao é facil conciliar. Ja houve
uma tuna, gindstica para profissionais, hidro para

profissionais (ndo organizado pela fisioterapia).

ENTREVISTA

Que relevancia atribui a formacgado continua dos seus
profissionais? Ha alguma acdo de formacao recente

que queira evidenciar?

Como referi anteriormente, a formagao continua é
muito importante. Todos os momentos devem ser
considerados como oportunidades de aprendizagem:
as reunides de equipa, o acompanhamento de alu-
nos em contexto de ensino clinico. Por vezes permi-
te-nos recordar contelidos, por outras vezes possibi-

lita a aquisicdo de novos conhecimentos.

Nos dias 31 de agosto e 1 de setembro, tivemos uma
formagao muito importante para a equipa — forma-
¢do sobre marcha robotizada LOKOMAT. O Lokomat
é indicado para auxiliar o treino em passadeira e
tratar doentes com incapacidades na marcha provo-

cadas por distarbios neurolégicos e/ou musculares.

O Lokomat desafia o doente, automatiza a locomo-
¢do na passadeira e melhora o treino de marcha em
passadeira ao proporcionar um treino intensivo, in-
dividualizado e motivacional com feedback constan-

te. Durante a reabilitacdo, os doentes precisam de



ser desafiados para além das suas capacidades indi-
viduais. A velocidade, o carregamento e o suporte
robotizado podem ser ajustados para moldar a inten-
sidade da terapia. O Lokomat permite aos terapeutas
focarem-se no doente e no tratamento. Aumenta a
eficiéncia e seguranca dos terapeutas, levando a um
treino mais intensivo e, consequentemente, a mais

tratamentos por terapeuta.

A formacao de dois dias, teve um dia teérico-pratico
em que os fisioterapeutas experienciaram a utiliza-
¢do do equipamento na perspetiva do doente e do

fisioterapeuta.

O segundo dia foi totalmente direcionado para a
pratica com doentes, que também se mostraram bas-

tante satisfeitos.

Que valor atribuiram os fisioterapeutas a essa agao

de formacgao?

Todos ficamos aptos a utilizar o equipamento e mo-
tivados a rentabilizar o uso deste em beneficio do

doente. E mais uma ferramenta importante na reabi-

ENTREVISTA

litagdo motora e motivacional do doente, e um exce-

lente instrumento de avaliacdo e comparagdo de

dados relevantes ao longo da reabilitagdo do doente.

Decorreu recentemente a comemoracao do Dia
Mundial da Fisioterapia. Que atividades desenvolve-
ram para assinalar este dia? Quais os objetivos das

mesmas?

O Dia Mundial da Fisioterapia é sempre para nés,
equipa, uma oportunidade de divulgar o que se faz
na fisioterapia. Este ano o dia coincidiu com o dia
da literacia. Muito se tem falado da literacia em
salde e da importancia do contributo dos profissio-

nais de satide no aumento da mesma.

Sabemos também que o exercicio fisico é importante
no bem-estar fisico, na prevengao de lesdes e pro-
mocao do bem-estar psiquico e social. Os fisiotera-
peutas sdo os especialistas do movimento e por isso
a ideia seria contribuir na nossa instituicdo para as
metas tragadas pelo Ministério da Salide para o ano
2020 (30% da populagdo adulta a fazer atividade

fisica regular).

Assim, foi langado aos colaboradores de CMRRC-RP
o desafio de realizar 30 minutos de exercicio na
pausa de almoco, para ndo prejudicar as atividades

com os doentes.



Que balanco faz das atividades desenvolvidas na

comemoragao do Dia Mundial da Fisioterapia?

Ficdmos satisfeitos com a adesdo de colaboradores
de areas tao diversificadas. Foi bom ver o empenho
de todos os colegas, cada um com a sua missdo. Os
colaboradores participantes receberam um brinde
simbdlico de agradecimento que degustaram com

agrado (uma maca).

A atividade de 30 minutos de exercicio no local de
trabalho poderia ser um projeto interessante no futu-
ro, pois previne lesdes, estimula o espirito de grupo

e promove o aumento da produtividade.

ENTREVISTA




ARTIGO

AVALIACAO DA CULTURA DE
SEGURANCA NO CMRRC-RP

O Plano Nacional para a Seguranca dos Doen-
tes 2015-2020 (PNSD-15-20), implementado
pelo Despacho 1400-A/2015 de 10 de feverei-
ro, propde como primeiro objetivo estratégico
“Aumentar a Cultura de Segurangca do Ambiente
Interno”, referindo que “A melhoria da cultura
de seguranga do ambiente interno das institui-
¢oOes prestadoras de cuidados de saide é um
imperativo e uma prioridade consignada na Es-

tratégia Nacional para a Qualidade na Satde”.

Segundo a Organizagdo Mundial da Saudde, “a
cultura de seguranca de uma instituicdo presta-
dora de cuidados de salide é, para além de um
estilo e de uma competéncia de gestdo, um
produto de valores individuais e de grupo, de
atitudes, de percegoes e de padrdes de compor-
tamento, que determinam o compromisso dessa

instituicao para com a seguranga dos doentes.”

Para alcancar a melhoria da cultura de seguran-
ca, é adotada a recomendacao da Organizacao
Mundial de Satde e do Conselho da Uniao Eu-
ropeia, para que os Estados-Membros procedam
a avaliagdo da percecao dos profissionais de
salide acerca da cultura de seguranga da insti-
tuicdo onde trabalham, como condicao essen-
cial para a introdugdo de mudangas nos seus
comportamentos e para o alcance de melhores
niveis de seguranca e de qualidade nos cuida-

dos que prestam aos doentes.

A 10 de Janeiro de 2020, a Direcao-Geral da
Salde publicou uma atualizagcdo da Norma n.°
005/2018 de 20 de fevereiro, que implementa,
em 2020, a quarta avaliagdo da cultura de segu-
ranca do doente nos hospitais através do preen-
chimento de um questionario por parte de todos
os profissionais e colaboradores das instituicdes
hospitalares integradas no Servico Nacional de

Sadde (SNS).

Na operacionalizacdo da resposta a esse ques-
tiondrio, o PNSD-15-20 define como metas

para o final de 2020:

Atingir uma taxa de adesao nacional a avalia-

¢do da cultura de seguranca > 90%.

Atingir uma média nacional ponderada de todas
as dimensoes do questiondrio da avaliacdo da

cultura de seguranga do doente > 50%.

A eclosdo da pandemia de Covid-19 conduziu-
nos a circunstancias excecionais, havendo a
necessidade de adequar medidas e procedimen-

tos as necessidades por ela impostas.

Com a grande reestruturacao dos servicos de
salide e redefinicao de prioridades, também a
avaliacdo da cultura de seguranca do doente
nos hospitais foi ajustada, acabando por ser
suspensa a 29 de maio e adiada para 2021.
Contudo, dado o esforco demonstrado no con-

texto pandémico, os Hospitais que, até a data



da sua suspensdo obtiverem uma taxa de ade-
sao igual ou superior a 15%, receberam um re-

l[atério institucional.

O Centro de Medicina de Reabilitacdo da Re-
gido Centro — Rovisco Pais (CMRRC-RP) foi uma
das instituicoes do SNS que mais se destacou
pela positiva, dado que a taxa de adesdo ao
preenchimento do questionario de avaliagdo da
cultura de seguranca obtida neste periodo de
2020, apesar das adversidades, foi de 57,8%.
Este resultado constitui uma melhoria significa-
tiva, considerando o valor obtido em 2018

(15,1%) ou em 2016 (32.2%).

Esta expressao providencia informagdes precio-
sas, constituindo uma ferramenta fundamental a
andlise, por parte da gestao institucional, das
necessidades de investimento, por forma a dar
continuidade ao processo de melhoria continua

dos servicos prestados pela Instituicao.

Relativamente as dimensdes da cultura de segu-
ranca do doente, das 12 existentes no questio-
nario podem destacar-se os resultados referentes
as 4 primeiras, nomeadamente “Trabalho em
equipa”, “Expetativas do supervisor/gestor e
acoes que promovam a seguranca do doente”,
“Apoio a seguranca do doente pela gestao” e
“Aprendizagem organizacional — melhoria con-

tinua”.

No CMRRC-RP, o trabalho em equipa foi a di-
mensao com mais expressao positiva, o que de-
nota um grande respeito e espirito de entreaju-
da entre os seus funciondrios, fundamental ao
saudavel funcionamento dos servicos de satde,
constituindo um fator contributivo para a quali-

dade e seguranca dos cuidados.

Destaca-se igualmente a aprendizagem organi-
zacional, com énfase para a pratica da notifica-
cao de incidentes e eventos adversos, focando-
se no erro como processo condutor a mudancga
positiva, desmistificando o medo da punigao e
enaltecendo o objetivo primordial que é o pro-

cesso de melhoria continua.

Também ficou evidente o papel que o superior
hierdrquico detém junto das equipas como
elemento de referéncia na introducao de mu-
dangas nos comportamentos e na adogio de
praticas que promovam melhores niveis de se-

guranca e de qualidade nos cuidados prestados.

Nestas circunstancias, é possivel verificar que o
CMRRC-RP é uma instituicdo dotada de profis-
sionais e colaboradores resilientes e que detém
um grande sentido de responsabilidade e dedi-
cacdo, nao se deixando derrubar pelas adversi-
dades.

Subsiste entdo a necessidade de potenciar este
espirito de entrega e trabalhar para, em 2021,
conseguir a ambicionada meta de 90% na taxa
de adesdo ao preenchimento do questionario de
avaliacdo da cultura de seguranga. Com essa
expressao, sera possivel determinar fatores mais
reais e, portanto, contribuintes para a constru-
¢ao da ambicionada melhoria continua e assim
zelar pela qualidade e seguranga dos cuidados

prestados aos doentes do CMRRC-RP.

Enf.? Ana Ventura

Comissdo da Qualidade e Seguranca do CMRRC-RP
Enf.? Ana Sofia Matias

GCL-PPCIRA do CMRRC-RP



ARTIGO

PREVENCAO DA VIOLENCIA
CONTRA PROFISSIONAIS

DE SAUDE

Integrado no ambito da comemoracao do DIA
MUNDIAL DA SEGURANCA DO DOENTE e
considerando que a seguranga do doente co-
megca na seguranga do profissional, importa sa-
lientar as recomendacoes do Plano de Acao
para a Prevencdo da Violéncia no Setor da Sau-
de desenvolvido pelo Programa Nacional de

Prevencao da Violéncia no Ciclo de Vida.

Tendo como principal finalidade contribuir para
que as organizagoes do Setor da Saide possam
exercer a sua atividade de um modo seguro e
saudavel, propde-se uma abordagem da violén-
cia no Setor da Saude que vise prevenir o mais
amplamente possivel a violéncia, abordar ade-
quadamente os episddios de violéncia, apoiar
as vitimas e mitigar as consequéncias. Para tal,
o plano estrutura-se em torno de cinco grandes

K‘

Eixos: Observatorio de Violéncia

no Setor da Saude, Cultura Organi-
zacional, Comunicagdo, Seguranga

e Etica.

Estes eixos operacionalizam-se a par-
tir de medidas a serem desenvolvidas
a nivel nacional, regional, institucio-
nal e local, nomeadamente, entre

outras:

e Atualizar o Observatério de Violéncia nos
contextos de Satde, com o reforco do diag-
nostico, vigilancia e monitorizagao das notifi-
cagdes, desenvolvimento e divulgagao de do-
cumentagdo de referéncia, partilha de boas
praticas organizacionais, disponibilizagao de
instrumentos de avaliacdao do risco de violén-

cia e de caracterizagdo dos episédios;

e Construir e sedimentar a rede de pontos focais
a nivel regional, institucional e local para a

operacionalizagdo do plano e medidas;

* Avaliar o risco de violéncia nos diversos ser-
vicos, no que respeita a equipamentos, estru-
turas e circuitos, com base em instrumentos
especificos e implementar medidas de segu-
ranga, com reforco imediato nos locais sinali-
zados como de menor seguranga - de acordo
com orientagdes emanadas pelo Gabinete de
Seguranca para a Prevengdo e o Combate a
Violéncia Contra os Profissionais da satde,
que funciona junto do Ministério da Sadde

(Despacho n°2102/2020, de 13 de fevereiro);

eReforcar medidas

no




ambito dos Servicos de Seguranca e Satde no
Trabalho (Resolucao de Conselho de Ministros

n°® 28/2019 de 13 fevereiro);

Elaborar fluxogramas-tipo de atuagao em situ-
acdes de violéncia no setor da salde, para
adaptagao aos diversos niveis, regional e insti-

tucional;

Criar e monitorizar circuito de resposta “Via
Verde” (via de acesso otimizada) para cuida-
dos de salde, incluindo cuidados psicol6gi-
cos, e apoio juridico aos trabalhadores do se-

tor da sadde vitimas de violéncia;

Fomentar a implementacdo, aos vérios niveis,
de medidas que otimizem o trabalho das uni-
dades de saldde e dos profissionais, simplifi-
cando processos, melhorando percursos clini-
cos e administrativos, diminuindo a burocra-
cia desnecessaria, eliminando redundancias,
ganhando tempo de qualidade para a relacao

profissional-utente;

Apoiar a dinamizacdo de atividades de pro-
mocdo do bem-estar e prevencdo de riscos
psicossociais, no ambito da Seguranca e Sau-
de no Trabalho/Saide Ocupacional, incluindo

prevencao do stresse e do burnout;

Promover atividades de investigagcao para me-
lhor conhecimento do fenémeno e adequacao

das estratégias de intervencao;

Estabelecer parcerias de articulagio intra e
interinstitucional, procurando mobilizar todas
as partes interessadas (incluindo Sociedade
Civil, Ordens, Associacoes Profissionais e
Sindicatos) com discussao de medidas opera-
tivas para a prevencao da violéncia no Setor

da Sadde;

e Integrar a drea da prevencao e intervengao na
area da violéncia no Setor da Saude nos di-
versos Codigos de Ftica / Cédigo de Conduta

das diferentes instituicoes de salide;

e Implementar uma estratégia de comunicacao
através de atividades de literacia e de sensibi-
lizacdo em torno da promocdo de ambientes
saudaveis e uma cultura de “Nao Violéncia”

no Setor da Saude.

No que concerne a avaliagdo do risco de vio-
[éncia nos diversos contextos, foi criado ao
abrigo do Despacho n° 2102/2020, de 13 de
fevereiro de 2020, do Ministro da Administra-
¢ao Interna e da Ministra da Saldde, o Gabinete
de Seguranca para a Prevencdo e o Combate a
Violéncia contra os Profissionais de Sadde (Ga-
binete de Seguranca), que tem como objetivo
principal a avaliagdo de fatores potenciadores
de fenémenos de violéncia, apresentagao de
propostas de medidas de seguranca e articula-
¢do e monitorizagdo da sua implementacao, em
especial no que respeita a equipamentos, estru-

turas e circuitos das organizagoes de satde.

O Gabinete de Seguranca pretende acompa-
nhar todas as situacoes de violéncia em contex-
to laboral, em que estejam envolvidos os profis-
sionais de salde, desenvolvendo esforcos para
mitigar as consequéncias da violéncia. Nesse
sentido, recomenda-se que todos os episédios
de violéncia sejam comunicados ao Gabinete
de Seguranca, seja pela vitima, seja pelo res-
ponsavel local (ponto focal ou outro) ou por

alguma testemunha do episédio de violéncia.

Enf.° Luis Pratas

Enfermeiro Diretor do CMRRC-RP
Enf.* Ana Sofia Matias
GCL-PPCIRA do CMRRC-RP



CRONICA

CHEGUEI COMEDIDO
NOS PASSOS.

Cheguei comedido nos passos cautelosos e aos apalpdes com o
olhar perscrutante, mas logo logo o meu par de olhos bateram
nela. Sufocou-me tdo rara beleza —branca maravilhosa, a superar a
brancura da seda. Quis o destino, -que tudo predestina e ndo deixa

espaco ao acaso que muito nos confunde e nos baralha o entendi-

mento do 6bvio-, que me fosse dado o lugar na mesa do canto ao
seu lado Que maravilha! Ela tornou-se na porta encantada dos meus
devaneios. Mergulho os olhos nela e escapo-me daqui onde deixo o
meu corpo sozinho a iludir os restantes companheiros nas circuns-
tancias idénticas a minha, todos muito azafamados a mesa do refeité-
rio. Dias mais tarde quis saber muito mais de ti, e disseram-me muito

da tua linda histéria: disseram-me que também tu, vigosa e linda ‘

~

orquidea branca, -mais que a maravilhosa brancura da seda-, sombrea- ’f
da com o amarelo sempre gracioso, mas diferente de todos quanto vi, és
cuidada pelas maos de fada da amorosa Dulcinea. Também me confidencias-
te, para meu sossego, que dentro destas paredes tudo e todos somos aspergi-
dos com as etéreas gotas da bondade, carinho e puro amor ao préximo, as-
pergimento que a pouco e pouco nos vivifica e repara-nos os cacos destro-
cados até nos tornarmos novamente inteiras pessoas confiantes em nds.
Com verdade mo disseste orquidea maravilhosa, pois, ja sinto esse efeito

em mim. Prometo-te que até ao meu ultimo dia aqui no Rovisco Pais
permanecerei naquela mesa de canto junto de ti, orquidea encantadora e
porta dos meus sonhos e devaneios... Ah!, quando me for embora iras co-
migo dentro do meu coragao e levarei também todos os outros que de mim

com amor e carinho cuidaram e me reergueram. OBRIGADO! BEM-HAJAM!

NB: Este é um agradecimento publico e um reconhecimento aos excelentes profissionais e aos
excelentes servicos e cuidados prestados no Centro de Medicina e Reabilitacdo da Regido

Centro — Rovisco Pais.
Walter Ramalhete

Utente do CMRRC-RP



DICAS DE SAUDE

“NAO TE ATIRES DE
CABECA”

O verdo é a estacdo do ano mais desejada por muitos.

Quando o calor aperta apetece mesmo ir a banhos, sejam em mar, piscinas, rios ou lagos.

Nos dias de calor, quando apetecer refrescar deve ter-se a maior atengao ao local e ao modo como se

mergulha.

Os acidentes por mergulho sdo a quarta causa de lesdo medular e ocorrem entre Maio e Setembro,

com maior incidéncia no sexo masculino e em idades inferiores a 35 anos.

As lesdes em mergulho ocorrem geralmente quando se atira de cabeca. A cabega bate no solo ou
rochas, ja que apds o impacto o pescoco recebe o peso do corpo, podendo resultar em trauma na

medula. As piores consequéncias serdo a paraplegia, tetraplegia ou mesmo a morte.

SIGA AS RECOMENDACOES

Nado mergulhar em lugares que se desconhe- ® Assegurar que ndo existem obstaculos no lo-

ce e em lugares ndo vigiados ou nao ilumi- cal de mergulho, como rochas ou bancos de

nados. - Manter-se sempre numa zona super- areia. - Nao ingerir bebidas alcodlicas antes

visionada. de mergulhar.
Verificar a profundidade do local e ndo mer-
gulhar em aguas rasas,

"

No mar, “ ndo te atires de cabeca”. Entrar

sempre primeiro a nadar. Lembra'te, IIOS acidentes

Mergulhar com os bracos em extensdo e ~ ) >
nao acontecem so aos outros”.

maos a frente, de modo a proteger a cabeca

Evitar comportamentos de risco, como mer-

gulhar de costas ou em corrida.

Enf.? Anabela Curto

Servico de Lesionados Medulares



